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BAR
Bestellen. Controleren. Bevestigen.

Voor barmedewerkers die producten selecteren, betaalverzoeken maken en
bevestigde verkopen controleren.
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04  Een bestelling samenstellen

05  Van bestelling naar betaalverzoek

06  Betalen met een persoonlijke PIN

07  Bevestigen, annuleren en afsluiten

Zelfstandige accounts · huidige weDEAL-testomgeving

Screenshots uit een aparte instructieomgeving met fictieve personen, passen en bedragen. De
functies volgen de huidige applicatie. De clubhuisstijl kan per club verschillen.
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CashlessClub ® BAR

Veilig starten en inloggen
01 Kies je eigen omgeving

Open https://cashlessclub.nl/inloggen en kies Bar. Gebruik je eigen
account. Je hebt geen ChatGPT-account nodig.

02 Eerste keer

Gebruik het persoonlijke account dat voor jouw functie is ingericht. Bij
een tijdelijk wachtwoord moet je eerst een eigen wachtwoord kiezen.

03 Beveiliging afronden

Kies een unieke wachtwoordzin van minimaal 15 tekens. Stel bij de eerste
toegang de authenticator in en bevestig de code. Bij volgende logins vul
je de actuele zescijferige authenticatorcode in.

04 Beginnen en afsluiten

Controleer na inloggen de functie en club. Log uit wanneer je klaar bent.
Via Accountbeveiliging kun je je wachtwoord wijzigen of alle sessies van
dit account afmelden.

Het lege inlogscherm van jouw functie. Vul hier nooit de voorbeeldgegevens uit een
screenshot over.

Wachtwoord vergeten?

Gebruik de persoonlijke herstelcode via Wachtwoord vergeten?. Dit
werkt zonder e-mail. Na herstel zijn bestaande sessies afgemeld;
bewaar de nieuwe herstelcode. Medewerkers stellen zo nodig MFA
opnieuw in.

Eigen domein en oorspronkelijk Sites-adres hebben aparte sessies. Gebruik bij
voorkeur consequent het eigen domein.OPEN JOUW LOGIN ACCOUNTBEVEILIGING
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CashlessClub ® BAR

Je barwerkplek

Controleer Verkooppunt voordat je een bestelling maakt. Producten zijn per club ingericht en kunnen een leeftijdscontrole vereisen.
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CashlessClub ® BAR

Een bestelling samenstellen

Kies producten en gebruik plus of min voor het aantal. Controleer het totaal voordat je de pas scant.
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CashlessClub ® BAR

Van bestelling naar betaalverzoek

01 Dienst en verkooppunt
Kies de juiste bar bij Verkooppunt en klik Dienst starten. Controleer het
assortiment. Wissel niet ongemerkt van verkooppunt terwijl je een
bestelling voorbereidt.

02 Producten toevoegen
Kies een categorie of Alles. Tik op producten om ze toe te voegen. Pas
aantallen aan met plus en min. Bestelling wissen verwijdert de huidige
invoer. Controleer het volledige bedrag met de bezoeker.

03 Pas en leeftijd controleren
Scan de QR met een USB-scanner of gebruik Scan met camera.
Camera-invoer vraagt toegang tot de camera. Controleer de leeftijd
volgens de clubprocedure bij producten met een leeftijdsgrens en vink
de bevestiging aan.

04 Betaling aanvragen
Klik Vraag betaling aan. Laat de bezoeker het exacte bedrag binnen
twee minuten in Mijn club bevestigen. De QR alleen geeft geen
betaaltoestemming. Controleer bij Recente verzoeken dat de status
Betaald is voordat je de bestelling als betaald beschouwt.

LET OP IN DE HUIDIGE VERSIE

weDEAL vult alleen fictief tegoed aan. Ook uitgaven van dit testtegoed verschijnen als boekingen in de clubadministratie.
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CashlessClub ® BAR

Betalen met een persoonlijke PIN

Bij een open verzoek kun je Betalen met PIN kiezen. Laat de bezoeker het getoonde bedrag en de eigen zescijferige PIN bevestigen.
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CashlessClub ® BAR

Bevestigen, annuleren en afsluiten

Zonder smartphone
Open Betalen met PIN bij het juiste verzoek. Laat de bezoeker het
bedrag lezen en de persoonlijke PIN afgeschermd invullen. Kies
Bevestig met PIN. De PIN moet vooraf op het betreffende profiel zijn
ingesteld.

Open of verlopen verzoek
Een open verzoek kan met Annuleren worden ingetrokken. Na twee
minuten kan een onbevestigd verzoek niet meer worden betaald.
Controleer eerst of de vorige poging al Betaald is voordat je een nieuw
verzoek maakt.

Saldo of PIN niet in orde
Onvoldoende saldo: laat de bezoeker de juiste persoon en club
controleren en zo nodig testtegoed toevoegen. PIN onjuist of niet
ingesteld: laat de bezoeker dit zelf in het profiel regelen. Na te veel
pogingen geldt een tijdelijke blokkade; blijf niet gokken.

Retour en diensteinde
Een reeds betaalde verkoop annuleer je niet als open verzoek. Vraag
Financiën of Clubbeheer om een deel- of volledige retour met reden.
Sluit je open dienst af via Dienst afsluiten en log daarna uit. Start bij
verbindingsverlies geen nieuwe verkoop alsof deze bevestigd is.
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